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Tom tat

Petronas (Petroliam Nasional Bhd) - Tap doan Dau khi Qudc gia Malaysia gan day luon co mat trong Top 10 cdng ty dau khi c6 thuong
hiéu manh nhat thé gi6i. Trong xu huéng chuyén dich nang lugng, Petronas d6i mdi manh mé, hoan thién chién lugc phat trién vdi 3
hudng hanh dong nhdm bao ddm kha ndng tang trudng lién tuc va bén viing trong tuong lai: (i) Toi da hda gia tri cac tai san tao ra dong
tién I6n va 6n dinh cho két qua kinh doanh; (ii) M& rong pham vi linh vuc kinh doanh ¢6t 16i; (iii) “Tham hiém” cac linh vuc hoat ddng chua
timg trai nghiém. Bai viét gidi thiéu chién lugc phat trién clia Petronas, ddc biét la mé hinh kinh doanh tich hop d€ t6i da héa chudi gia
tri dau khi, va cach két hgp cac muc tiéu tang trudng, doi mdi va hop tac khi hoat dong kinh doanh vut ra ngoai linh vuc truyén thong.

Tur khéa: Chién lugc, m hinh kinh doanh tich hop, t0i da héa chudi gid tri dau khi, Petronas.

1. Giéi thiéu

Petronas dugc thanh 1ap theo hinh thic cong ty trach
nhiém h{ru han dai ching 100% thuéc sé& hitu nha nudc
tU ndm 1974 véi vai tro kép: viia la co quan quan ly tai
nguyén dau khi clia Malaysia, dong thai vira la 1 thuc thé
dau tu kinh doanh. Dao luat phat trién dau khi (Petroleum
Development Act - PDA) ctia Malaysia tU nam 1974 trao
cho Petronas "toan bd quyén sG hiu, sy doc quyén, cac
quyén han, su tu do va cac dac quyén uu dai" trong hoat
doéng tham do, khai thac, lua chon nha thau, thu nhan dau
khi trén ba va ngoai khoi Malaysia. Petronas chiju trach
nhiém hoach dinh va xay dung cac chinh sach quan ly, dau
tu va diéu tiét - giam sat cac hoat dong thugng ngudn dau
khi tai Malaysia va bao cdo truc tiép véi Thi tuéng Chinh
phu lién bang. Petronas cé quyén dau tu kinh doanh phat
trién cac hoat ddng ha ngudn, thuc hién kinh doanh ché
bién dau khi, loc dau, sdn xuat cac sdn phdm héa dau tu
dau va khi, van chuyén phan phéi san pham dau khi...
trong khuén khé co ché chinh sach va chiu su diéu tiét
gidm sét cla chinh pha.

Tu khi thanh [3p, Petronas hoat déng theo muc
tiéu dinh hudng dé tré thanh "mét tap doan dau khi da
quéc gia dugc lua chon hang dau” (A leading oil and gas
multinational of choice). Theo d6, Petronas da bén bi xay
dung, phét trién nang luc trén toan bod chubi gia tri dau

Ngay nhdn bai: 1/7/2020. Ngay phn bién ddnh gid va sta chita: 1- 17/7/2020.
Ngay bai bdo dugc duyét ddng: 18/7/2020.
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khi, t6i da hoa gia tri thong qua mé hinh kinh doanh tich
hagp (integrated business model). Petronas bat dau hanh
trinh dau tu ra nudc ngoai linh vuc thugng nguén tir nam
1991 va linh vuc ha nguén ti nam 1996. B&n nam 2018,
Petronas da phat trién dugc danh muc dau tu da dang,
gém cac san pham dau khi truyén théng va phi truyén
thdng; hoat déng kinh doanh ha nguén ma rong vaéi da
dang loai nhién liéu, dau béi tran, cac sdn pham hoéa dau...
kinh doanh phat trién manh nh& thanh qua tu nhiéu du
an dau tu cong trinh dau khi 16n thanh cong. Petronas
hién nay c6 dén 48.000 lao déng va c6 hoat déng & trén
90 qudc gia. Petronas lién tuc cé tén trong Bang xép hang
cac doanh nghiép I6n nhat thé gidi Fortune Global 500°.

2. Chién lugc phat trién cia Petronas
2.1. Théng diép

Trong nam 2019, Petronas da dua ra tuyén bé muc
dich (statement of purpose) méi, ddnh ddu chang dudng
mai trong hanh trinh gan nla thé ky phat trién: “La déi
tac nang lugng va gidi phap khéng nging déi mdi, gitp
céi thién chat lugng cudc séng vi 1 tuang lai phét trién
bén viing” (“A progressive energy and solutions partner
enriching lives for a sustainable future”), ciing nhu cong
bé slogan méi cho thuong hiéu Petronas: “Dam mé tién
bd” (“Passionate about progress”).

Petronas dac biét nhan manh théng diép dam mé
mudn khai thac stic manh chuyén déi clia nang lugng cho
lgi ich cla tat ca, cling nhu su két néi clla cdc muc tiéu
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Hinh 1. Tong quan tinh hinh ddu tu, kinh doanh ctia Petronas trong giai doan 2015 - 2019 (2 - 6]
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Hinh 2. Ba hudng ddu tu trong chién luoc tdng trudng lién tuc va bén viing cho Petronas [1]

tang trudng, d8i mdi va hop tac ma Petronas huéng dén khi hoat déng vugt ra
ngoai cac linh vuc dau tu kinh doanh truyén théng.

2.2. Chién lugc dau tu 3 huéng dé ting truéng lién tuc va bén viing

Thuc té tirnam 2015, thi trudng dau khi thé gidi bién déng kéo dai va ruiro
khé luéng, nganh dau khi d6i mat véi nhiéu thach thic chua tiing c6, su canh
tranh gia tang tUr cdc ngudn nang lugng thay thé, diéu kién thi trudng nang
lugng thé gigGi thay déi, nhu cau ctia ngudi tiéu dung déi khac va trong béi
canh ctia mét thai ky chuyén d6i cong nghé, nhiing tién bd cong nghé dang
tré nén ngay cang nhanh han, cac bién déng dia chinh tri, tinh trang thuong

mai cang thdng kéo dai gilta cac
nén kinh té 16n. Trudc béi canh dé,
Petronas da né lyc tim ki€ém y tudng,
sang kién dé déi mdi. Dac biét, tu
nam 2017, 3 hudng hanh déng nham
bao dam chién lugc tang trudng lién
tuc va bén viing cla Petronas trong
tuong lai da dugc hoach dinh ré nét:
(i) T6i da hoa gia tri cac tai san tao ra
dong tién I6n va én dinh cho két qua
kinh doanh; (ii) M& rong pham vi linh
vuc kinh doanh c¢ét 16i; (iii) Budc vao
“tham hiém” céc linh vuc hoat déng
chua tung trai nghiém.

Cac tiéu diém chién lugc cla
Petronas cling da dugc xac dinh nhu
Bang 1 va Hinh 3.

Tiép tuc thuc hién m6 hinh kinh
doanh tich hgp va vai chién lugc nay,
Petronas hudng téi viéc xay dung co
cdu dau tu cho kha nang héi phuc
nhanh chéng trong moi hoan canh
va dé tiép tuc phu hgp va c6 gia tri
trong tuong lai dai han, ddp Ung
dugc nhu cau nang lugng ngay cang
tang theo cach thuc c6 trach nhiém
va c6 gidi phéap t6ng thé toan dién.
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Bén canh d6i méi chién lugc vé dau tu, ddy manh

van hoa dé cao yéu cau stic khoe - an toan - an ninh - moi
truong (HSSE - Health, Safety, Security and Environment)
va thuc hanh cac phuong thic quan tri doanh nghiép tét

Chién lugc tang trudng ba hudng

q g S ’ '@' Taisin quicté
Nguén tao ra dong tién Ia tif cAc tai sin san c6 dang mang lai ;
nhitng dong tién 16n va 6n dinh. Bao vé va téi da héa gia tri cac
tai san nay tién quan trong dé cung cip nén tang
viing chic vé kha niing Igi nhuan va ting truéng ctia Tap doan.

Toi da hoa tai san Chudi gié trj d8u khitich hop tai
~ . n Malaysi
| taoradongtién [

M& rong pham vi linh vuc
kinh doanh cét 16i )

Xc dinh co hi dé tiép tuc ting trudng va nang cao gid
tri hoat dong dau khi - linh vuc kinh doanh c6t 16i ctia
Tap doan.

Mé& réng hoat déng
ra ngoai linh vuc cét 16i P>

Xu huéng toan cau dang dinh hinh lai téng thé méi truéng
nganh nang lugng, cic mé hinh tiéu diing va nhu ciu ciia
] xdy dung cic nang luc cia
cho cac linh vitc kinh
chuyén biét, Nang lugng
uu nhitng bién déi ctia méi trudng bén
inh vi thé cia Tap doan trong tuong lai.

Hinh 3. Cdc tiéu diém chién ugc ciia Petronas @€ dinh vi thuong hiu trong tuong lai [6]

clng 1a 1 phan khéng thé thiéu trong chién lugc ting
trudng mdi cda Petronas.

2.3. Co cdu lai 3 khéi kinh doanh cét 16i

Petronas co cau lai cac linh vuc kinh doanh c6t 16i tu
nam 2019, gém 3 khai: (i) Thugng nguén, (i) Khi va nang
lugng mdi, (iii) Ha nguén. Ngoai ra, con cé khéi bé trg,
gom céc linh vuc hoat déng hau can/logistics va van tai
bién, bat dong san, ngan quy trung tdm cling nhu quén ly
du én va cong nghé.

2.3.1. Khéi thugng nguén

Khoi thugng ngudn clia Petronas gom cac bd phan
hoat déng/mang dau tu kinh doanh tich hgp toan dién
vé tham do, phat trién, khai thac dau khi & trong nudc va
qudc té, va quan ly hoat déng dau khi Malaysia (MPM -
Malaysia Petroleum Management). Trong giai doan 2014
- 2018, co s ha tang LNG, kinh doanh khi va dién da ting
dugc xép trong khéi thugng nguén véi quan diém dé gia
tang doanh thu, c6 thém ca hoi dé tu chd tao ra gia tri va
tang truéng.

Bdng 1. Cdc tiéu diém chién luoc ctia Petronas dé dinh vi thuong hiéu trong tuong lai [6]

Lam gi (WHAT)

Lam nhu thé nac (HOW)

Téi da héa tai
sdntaora

dongtidn | |\ s taisin qubc té

Ngudn tao ra dbng tién la tir cac tai san san 6 dang mang lai nhiing déng tién lén va én dinh. Bao vé va tdi da
héa gia tri cac tai sdn nay 13 vigc uu tién quan trong bac nhit & cung cdp mdt co sé/nén ting vimg chic vé khi
nang lgi nhuén va tang truéng cda Petronas.
* Vdi chudi gid tri ddu khi tich hop tai Malaysia

- Téi da hda gia tri cha chudi san xudt lién két doc théng qua nang cao hiéu qua vin hanh v thugng mai.

- Téi da hda ngudn thu tir cdc khodn ddu tu vé khi dét tai Canada;
- Tiép tuc tip trung vao khu vuc Dong Nam A dé tim kiém co hdi thim db.

vi linh vuc kinh

vuc phuy cdn

Xac dinh cohdi d€ tidp tyc ting truding va ndng cao gid tri hoat ddng déu khi - finh vuc kinh doanh ¢t 16i cia Petronas.
« Khai thic ddu tho tai bé trdm tich ddu khi khu vigc Bai Tay Duong

- Phat trién tai san vat chit va cdi thién tinh cin biing gida diu va khi trong danh myc ddu tu cla Petronas,
* Mé rdng vi thé vé diu khi phi truyén théng

- Dy manh phat trién ddu khi phi truyén théng & Bac My, tap trung vao cac khodn dau tu cd vibng déi ngdn.
M& rong pham | « Can bing danh muc ddu tu théng qua s& hiu tril lugng ddu xdc minh Idn
- €6 duge dong tién 6n dinh, it bi anh hudng bdi bién dong gid dau.
doanhcdt16i | » Van hanh siéu du dn Té hop loc - hda diu - kho cing LNG vé tai hba khi Pengerang va md rong sang céc khu

- Pua vao vin hanh sidu dy dn TS hop loc - hda diu - kho cang LNG va tii hda khi Pengerang vao ndm 2019
va mid rdng chudi gid tri sang sdn xudt cdc san phdm liégn quan.
« Nhén réng mé hinh kinh doanh lién két doc
- Nhén réng mé hinh kinh doanh lién két doc dang 4p dung & Malaysia sang cac khu wvirc khéc, phin hgp vai
sif phit trién vé ngudn lyc clia Petronas,

* Mang lugng mdi

téng tn.l'l_’:rng tmng dai han.

Xu hutng toan cdu dang dinh hinh lai téng thé mai truéng nganh nang lugng, céc mb hinh tigu ding va nhu
ciu clia ngudi tidu ding. Petronas tiép tuc hodn thién cic ndng Iyc cha Tap doan va phin bd cic nguén lye cho
céc Iinh vige kinh doanh méi (cdc sdn phim héa chit chuyén biét, ning lugng mdi) dé khai théc tdi wu nhing

;;ﬂ:‘l'ﬁ::!nl;?:i bién ddi cla mai truding bén ngoai va khing djnh vi thé trong tuong lai.
Iinl'ngr decdtlsi | ° Céc san phdm hda chit chuyén biét:

- Tan dyng nén ting hda ddu manh mé dé lién doanh vao cic dy n phét trién san phdm hoa chit chuyén biét,

- Xac dinh vi thé trong linh vuc ndng lugng mdi, dé tan dung céc co hdi ddu tu kinh doanh tiém néng cho
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Cong nghé tao nén vi
thé ctia Tap doan trong

C6ng nghé gitp van
hanh hiéu qué nhat
tuong lai (FP)

La céc gidi phap dé khac phuc nhiing diém
thigu hut trong nang lutc van hanh hién tai

ién lugc trong dai han
nhumét cong ty nang lugng

Hinh 4. Dinh hudng phdt trién céng nghé tao nén su khdc biét cho Petronas [1]

Tim kiém, tham do dau khi la d6ng co tang trudng cho Petronas,
vGi nhiém vu la tim kiém, mua lai/thau tom (acquire), khai thac va cung
cap cac ngudn tai nguyén méi dé duy tri hoat dong san xuat dau khi
dai han clia Petronas cling nhu dé thu hat dau tu cho céc du 4n tham
do dau khi tai Malaysia.

Phét trién va khai thac dau khi (D&P) tich hop céc chiic nang vé
phat trién va khai thac d6i vdi céc tai sdn trong nudc, tai sdn quéc té
va Trung tdm Nghién ctiu D6i mdi va Sang tao & trinh d6 cao (CoE -
Centre of Excellence). D&P cung cap dich vu cé gia tri d3ng cap qudc
té véi uu tién cao vé HSSE va dam bao tinh toan ven tai san. Trung tam
nghién ctiu d6i méi va sang tao & trinh d6 cao vé phat trién va khai
thac dau khi (D&P CoE), bao gdbm cac mang vé céng nghé mé, giéng
khoan, ky thuat van hanh, kinh t€ dau khi, hoach dinh va phat trién
nang luc toan cau, sé hda dit liéu va quan ly céng nghé dau khi thugng
ngudn cung cap cac giai phap ky thuat va thuong mai dugc phat trién
theo dinh huéng gia tri. Nhém nay cing phéi hgp véi nhom Tai san,
CoE vé tham do (Exploration CoE), Quan ly du an va cong nghé (PD&T)
va nhém Cong nghé s6 Tap doan (Group Digital) d& hd trg cho ting
trudng trong hoat déng kinh doanh cuia Petronas.

Quan ly hoat déng dau khi Malaysia (MPM) gay dung thanh cong
théng qua viéc xay dung quan hé déi tac hiéu qua véi cac nha thau
dau khi (gdbm vai cac cong ty dau khi I6n (Majors va cac céng ty doc
lap quy md I6n) va cac cong ty dich vu ky thuat chuyén nganh dau khi
trong nudc va qudc té) dé thuc hién téi da hoa gia tri dai han cho cac
ngudn tai nguyén dau khi tai Malaysia; ti€p tuc phat trién moéi trudng
dau tu canh tranh va thuan lgi cho cédc nha dau tu théng qua viéc
ap dung cac diéu khoan tai chinh ré rang va thiét thuc (robust fiscal
terms) va cac yéu cau quan tri cong ty ré rang va don gian; Ién tiéng
tng ho su hgp tac gilra cdc nha thau dau khi tai Malaysia (gém cac nha
cung cap dich vu ky thuat, cung cdp hang héa, cac don vi nghién ciu)
dé thiét 1ap 1 hé sinh thai manh huéng Ung viéc dp dung cac gidi phap
ky thuat va thuong mai sdng tao, hudng dén su phat trién nganh céng
nghiép dau khi an toan va bén viing.

Tinh dén cudi nam 2019, hoat déng kinh doanh thugng nguén
cla Petronas bao trum 1 danh muc I8n cac ngudn tai nguyén va cac
loai bay cau tao (play types) tai han 20 nudc trén thé gisi (khu vuc
ASEAN, Trung A, Trung Déng, chau Phi, Bdc My), gém viéc quan ly hoat

dong dau tu kinh doanh tai 245 mo khai thac,
429 gian ngoai khai va 30 co s dich vu néi,
dugc thuc hién thong qua 103 hgp déng dau
khi con hiéu luc & trong nuéc (bao gém ca
khu vuc chéng lan Malaysia - Thai Lan) va 60
hgp déng dau khi & nudc ngoai. Vé dau khi
phi truyén thong, Petronas da phat trién khi
than va dang phét trién cac ciu tao da phién
€6 gia tri cao (high-value shale plays).

Petronas theo dudi chién lugc tang
trudng théng qua tim kiém cac khu vuc dé
tham do phat hién va cac co hoéi tai nguyén
da phat hién cé tiém nang trir lugng I6n,
cac tang da phién sét c6 gia tri cao va day
manh quan hé véi cac déi tac cuing theo dudi
muc tiéu gia tri & cac dia ban khu vuc chién
lugc. Déi véi hoat dong dau khi trong nudc,
Petronas tap trung khai thac cac ngudn co
gia tri kinh té€ va bén viing, thuong mai héa
ngudn tai nguyén dau khi trong khi dp dung
cac bién phap cong nghé dé nang cao hiéu
qua, tiét kiém chi phi va giam rdi ro, va can
bdng chién lugc trung han dén dai han dé
bao dam nang luc san xuat bén viing.

2.3.2. Khéi khi va néng luong mai

Khéi khi va nang lugng méi (GNE - Gas
and new energy) bao gém céac hoat dong dau
tu kinh doanh vé khi thién nhién héa léng
(LNG), khi va dién, nang lugng méi. Bang viéc
thiét lap 1 dau moi cho cac giadi phap nang
lugng sach hon, Petronas thé hién cam két la
1 déi tac cho cac du an gidi phap nang lugng
sach hon trong tuong lai.

Hoat d6éng clia Petronas vé khi va nang
lugng méi hién da co tai 12 quéc gia va vai
hon 4.000 nhan vién trén toan cau. GNE nd
luc dé bao dam sé tao ra gia tri lau dai va tang
trudng Igi nhuan cho cac doi tac bang cach
cung cap cac giai phap lay khach hang lam
trung tdm va déi méi dé chiém linh cac thi
trudng mai, bao gém khi d6t va nang lugng
tdi tao.

Vé linh vuc kinh doanh LNG: Petronas
kiém soat gia tri t6t nhat trén toan bd chubi
gia tri LNG thong qua viéc dua ra cac dé xuat
canh tranh nhat cho khach hang. Viéc s&
hitu cac giadi phéap trén toan bo chudi gia tri
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LNG tich hgp (integrated LNG value chain solutions) bao
dam cho Petronas c6 nang luc phat trién tiéu thu dugc
cac nguédn khi trir lugng 16n 1 cach tin cdy, linh hoat, bén
viing va gia ca hgp ly, dap ting nhu cau clia cac thi trudng
mai ndi trong khi thuc ddy qua trinh chuyén ddi clia thé
gidi hudng téi 1 tuong lai carbon thap. Thém vao d6, danh
muc céc giai phap ky thuat - cdng nghé c6 tinh déi mdi
giup Petronas dap ung nhu cau nang lugng ctia khach
hang rat nhanh chéng va linh hoat.

Dé&n nam 2019, Petronas da cé uy tin quéc té la 1
doanh nghiép san xuat LNG hang dau thé gidi vai trén 35
nam kinh nghiém, cé co s& san xuat & trinh d6 céng nghé
dang cap thé gidi tai Malaysia, Ai Cap, Australia va sép tGi
sé & ca Canada. Petronas cling da di dau thé gidi thuc hién
y tudng cong nghé LNG ndi va tir nam 2016 da dua du én
LNG néi PFLNG Satu vao hoat déng va dang tiép tuc tham
giavao qua trinh dinh hinh nganh céng nghiép LNG thong
qua viéc dau tu kho néi LNG dau tién trén thé gidi dé hoat
déng tai vung nudc sau la du an PFLNG DUA. Petronas san
sang cung cap cac gidi phap chuyén giao LNG gilia tau
vGi tau (LNG ship-to-ship transfer solution) véi khéi lugng
nhé hon (smaller parcel) dé phuc vu theo yéu cau cla céc
khach hang. Dich vu dudi khi tro réi lam lanh LNG (GUCD)
da dugc cung cép tai Pengerang Regasification Terminal
(RGT). Dich vu nap nhién liéu LNG cho tau chay LNG chuén
bi sé dugc cung cap tu gilra nam 2020.

VE linh vuc kinh doanh khi va dién: Petronas da tham
gia dau tu kinh doanh cac khau x{ ly - ché bién khi, van
chuyén khi bang dudng 6ng tir ngoai khoi dé cung cap
dén cac khach hang tiéu dung cudi cung (dién, cong
nghiép va thuong mai) tai Malaysia va Singapore; cung
cap hoi va khi cong nghiép (steam and industrial gas)
cho céc khach hang tai T6 hgp héa dau tich hop Kertih
& Terengganu va Khu céng nghiép Gebeng tai Pahang.
Petronas cling tham gia dau tu cac du an tai héa khi LNG
dau tién ctia Malaysia, xay dung tai Melaka va Pengerang,
tao diéu kién cho hoat déng nhap khiu LNG cia Petronas
cling nhu cac bén thit ba khac dé thuc hién chinh sach
bao dam an ninh nang luong qudc gia. Petronas dang tich
cuc chuén bj dé c6 thé trién khai dich vu kinh doanh van
chuyén, cung cdp LNG bang xe bén chuyén dung cho céc
khéach hang xa hé théng dudng 6ng dan khi.

Vé linh vuc kinh doanh nang lugng mgi: TU nam
2013, Petronas da bat dau dau tu du an nang lugng tai
tao dau tién véi du an dién mat trgi cong suat 10 MWp
tai Pahang & Malaysia. D&€n nam 2018, cong suat dién tai
tao clia Petronas tang Ién 14 MWp théng qua viéc dau tu
4 du an dién mat trdi tai cdc co s& nha may cla Petronas
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tai Malaysia va Italy. Trong ké hoach thuc hién khat vong
tr& thanh doanh nghiép chinh trén thi truéng nang lugng
tai tao thé gidi, vao thang 4/2019, Petronas da mua lai
Amplus Energy Solutions Pte Ltd (M+) - doanh nghiép da
c6 600 MWp cong suat dién tai tao dang hoat dong va
phat trién, dang phuc vu 150 khach hang thuong mai va
cong nghiép trén 200 khu vuc tai khdp An Do, Trung Dong
va bong Nam A.

Vao thang 10/2019, M+ by Petronas da bat dau mang
kinh doang cung cédp cac gidi phap cong nghé mat troi
vGi du an lap dat hé thong nang lugng mat troi ap mai
dau tién. M+ by Petronas sé tap trung vao cung cap cac
giai phap céng nghé mat troi da dang, bao gom dién mat
troi 4p mai hay hé thong dién mat trgi tich hgp cho toa
nha, néng trai dién mat trdi va cac gidi phap gidm sat nang
lugng phan tich nang cao, theo phuong cham dich vu lay
khach hang lam trung tam va gia ca phai chang. Trong giai
doan tiép theo, Petronas dat trong tam dau tu phat trién
kinh doanh vé nang lugng téi tao la dién mat trgi va dién
gid va tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong, noi dugc du
bao nhu cau dién sé tang cao nhat trong cac khu vuc trén
thé gidi.

2.3.3. Khéi ha nguén

Hoat dong ha nguén bao gébm cac hoat déng loc dau,
thuang mai va phan phéi diu thé va cac san pham dau,
san xuat - ché bién va phan phdi cac san pham héa dau
phuc vu tiéu dung trong nudc va quéc té. Théng qua thuc
hién mé hinh kinh doanh tich hgp véi cac co s& san xuat
dugc dau tu va van hanh theo tiéu chuan chat lugng cao
cla thé gidi, khéi ha nguodn giir vai tro chién lugc trong
viéc nang cdp gia tri cho méi phan tir dau khi, tao diéu
kién cho Petronas cung cip dugc cac san pham c6 tinh
canh tranh trén thi trudng va cac giai phap véi chat lugng
6n dinh va dang tin cay cho cac khach hang, va qua dé
giup Petronas tao ra cac tac déng xa hoi, kinh té€ va moi
trudng mét cach tich cuc cho cdng déng xung quanh noi
Petronas c6 co s& san xuat kinh doanh.

Téng cong sudt loc dau hién nay cla Petronas dat
han 800 nghin thung dau/ngay (trong d6 hon 700 nghin
thung dau/ngay dau tu tai Malaysia, con lai la & Durban,
Nam Phi). Téng cdng suét cic cd s& héa dau 1a 12,8 triéu
tan/nam co su tham gia ctia 30 don vi gdm cac cac cong ty
con, cong ty lién doanh va cac cong ty lién két. Pengerang
Integrated Complex (PIC), T6 hgp nha may loc hda dau ¢
téng von dau tu 27 triéu USD, c6 qui m6 cdng suat loc 300
nghin thung dau/ngay, co s& ha tang ky thuat s6 manh
mé cling vai cac cong nghé xanh tién ti€n méi di vao hoat
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dong turthdng 9/2019 tai Johor la dy an quan trong va méi
nhat, dong gdp cho chién lugc tang trudng va hién dai
héa nang luc cung Uing da dang cac san pham hoa dau,
bao gém cé cac san phdm héa chat chuyén biét (speciality
chemicals) cGia Petronas.

Trién khai hudng chién lugc xay dung danh muc dau
tu da dang va bao dam kha nang tang trudng bén viing
hoat ddng ha nguén trong tuong lai, Petronas dang tap
trung phat trién mét s6 huéng/du an don ci nhu sau:

- Tham gia vao thi truong xe dién, xe hybrid: phat
trién cac giai phap cong nghé va cac loai dau béi tron va
hodc lam mat chuyén dung cho déng co xe dién, xe hybrid
nhu PETRONAS lona, PETRONAS Syntium véi CoolTech™.

- Mua lai Da Vinci Group B.V. dé bt dau tham nhap
vao linh vuc san xuat cac san pham hoéa chat chuyén biét,
tap trung trudc mat vao cac sadn pham nhu silicon, phu
gia dau boi tron va hda chat khéac. Dy an nay cting nham
tao diéu kién dé tién tsi ddy manh vi thé canh tranh cda
Petronas tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong trén cac
thi trudng hap dan nhu cham soc stic khoe - sac dep, xay
dung, vat liéu son va phu (paints and coatings), dién tu, 6
to...

- DPong hanh cung chinh phd Malaysia, tham gia
di dau trién khai sang kién New Plastics Economy (NPE):
Petronas hudng téi phét trién cong nghé dé chuyén déi
chat thai nhya thanh nguyén liéu tai st dung (circular
feedstock) va nang lugng thay thé; dau tu xay dung cac
o s hién dai dé x{r ly va chuyén déi cac loai rac thai ran
dé thi dé phat dién nhu chuang trinh du an Solid Waste
Modular Advanced Recovery and Treatment (SMART).

2.3.4. Khéi bé trg: Quan ly du dn va Cong nghé

Khoi quan ly du an va céng nghé (PD&T - Project
Delivery and Technology) hoat déng nhu 1 trung tam
nghién c(ru d6i m&i va sang tao & trinh dé cao ctia Petronas,
la noi xdy dung céc dong co thic ddy tang trudng cua
toan Tap doan. PD&T thong qua viéc két hop gila kién
thuc - ky nang ky thuat & cap dé chuyén gia, cdng nghé va
céach tiép can tap trung vao giai phap dé cung cap nang
luong bén viing va gia tri ti€n bod cho toan Tap doan, bao
dam Petronas cé uu thé trong cac linh vyc bao gém: dy
an, cong nghé, ky thuat va mua sam.

Tan dung cdng nghé, theo dudi muc tiéu tao ra cac két
qua céng viéc xuat sdc va cac tai san cé chat lugng hang
dau dugc PD&T xac dinh |a cach thic dé tao ra su khac biét
cho Petronas (Hinh 4).

Va dé tao ra gia tri cho Petronas, PD&T dugc lién két
véi 8 linh vuyc trong tam: (i) Phat hién va khoi mé gia tri
cac nguon tai nguyén; (i) Cac du an hang nhat; (iii) Van
hanh céc tai san xuat sic); (iv) Hinh mau trong céng tac
thu don mé/cong trinh; (v) Ti€n hanh d8i mdi (Innovation);
(vi) Hiéu qua nang lugng va nang lugng tai tao; (vii) Pinh
hinh nganh céng nghiép; (viii) Nang luc ky thuat va PD&T
dugc trao quyén trong viéc quyét dinh 4 yéu té diéu kién:
S6 liéu va thiét bi s6, nang luc ctia CoE, cach thirc lam viéc
va quy ché HSSE.

Hoat déng mua sdm (procurement) cGia Petronas
dugc van hanh theo chién lugc dong bo gitp dat hiéu qua
cao va lgi thé chi phi. Bi cing v&i céng nghé ngay cang
phat trién, Petronas nhan thay su can thiét cung cap trai
nghiém cai tién cho cac déi tac, nhanh chéng tim kiém
huéng phat trién mai cho hoat déng mua sdm hang héa/
nguyén vat liéu. Petronas bat dau quy trinh chuyén d&i s6
héa hoat déng nay tir ndm 2017, trong d6 cac cai tién ky
thuat s6 dong vai trd quyét dinh.

Petronas tang cudng thir nghiém hoat déng mua sam
theo hudng ddy manh ky thuat sé trong toan bé chudi gia
tri hoat déng (ti 1ap ké hoach, tim nguén cung, mua sam
va van chuyén) “gitip quy trinh lam viéc t6i uu hon”. Theo
do, Petronas thiét ké nén tdng mg, linh hoat, bat nguon tu
dién todn dam may, gidp khai thac tiém nang cong nghé
mdi. Cac nha cung cap dugc khuyén khich tan dung téi da
nén tang nay dé phat huy kha nang va co sé ha tang ky
thuat s6, phat trién vuon ra ngoai khu vuc Malaysia, tap
trung vao 6n dinh lau dai. Cac nén tdng mai du kién ra mat
cudi ndm 2020.

- Lap ké hoach: Petronas st dung di liéu chi tiéu néi
bé két hop véi théng tin thi trudng bén ngoai va di liéu vé
gia chao thau cla cac nha cung cap dé dua ra quyét dinh
va lap k& hoach mua sam.

- Tim nguén cung: TU nam 2019, Petronas da tim
ki€m nguén cung trén nén tang dién toan dam may
SMARTbyGEP, céc giao dich dugc déng bé va sap xép hap
ly. Toan bé hoat dong tim ki€m nguén cung dén thanh
toan du kién sé dugc déng bd héa trén SMARTbyGEP
vao Quy 111/2020. Dir liéu dau vao SMARTbyGEP sé dugc
phan tich va khai thac dé dua ra quyét dinh chinh xac,
minh bach trong quy trinh tim nguén cung. Cac nha
cung cdp dich vu tiém nang sé dugc danh gia theo cac
tiéu chi: thuong mai, chat lugng va do tin cay dich vu. D
lieu phan tich va minh bach gitp Petronas dua ra quyét
dinh chinh xac, t6i uu cho tat ca cac bén véi gia tri va chat
luong dich vu t6t nhat.
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- Mua sam: Petronas sé tham gia nén tang thuong
mai dién t& Business-to-Business (B2B), ¢ thé truy cap
vao mang ludi cdc nha cung cap dich vu da dugc xac minh
trén B2B, cling véi d6, cac nha cung cap dich vu cé thé tiép
thi cac sdn phdm va dich vu cho Petronas trén toan ciu.

- Van chuyén: T6i uu quan ly nguyén vat liéu va
logistics

+ ZENtory la céng cu quan ly nguyén vat liéu véi kha
nang hién thi cac biéu dé tiéu thu, thong tin thiét bi sén
c6 va dat hang.

+ InteLogs la cdng cu quan ly, phan tich dé ti da
hoa hiéu qua tai san logistics thong qua viéc chia sé 10
trinh van chuyén hang hoa gitia Petronas va cac nha thau
(PACs). L6 trinh, van t6c va nhién liéu sé dugc theo d6i dé
quan ly va téi uu chi phi.
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PETRONAS' SUSTAINABLE GROWTH STRATEGY
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Summary

Petronas (Petroliam Nasional Bhd) - the Malaysia’s National Oil and Gas Corporation has recently been ranked in the Top 10 most

valuable oil and gas brands in the world. In the trend of energy transition, Petronas continues to innovate, perfecting its three-pronged
growth strategy in order to ensure a continual and sustainable growth in the future: (i) maximise the value of assets that generate large
and stable cash flows for business; (i) expand the scope of core business domains; (iii) "explore” new areas of activities. The article
introduces Petronas' development strateqy, especially its integrated business model to maximise the oil and gas value chain, and its way
to connect the goals of growth, innovation, and cooperation as business activities go beyond its traditional investment and business areas.

Keywords: Strategy, integrated business model, oil and gas value chain, Petronas.
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